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Suport oficial:

Agentia Turismului
a Republicii Moldova

Parteneri:

»Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din Moldova (ANAT)

din Moldovei

»Asociatia pentru Dezvoltarea Turismului in Moldova (ADTM)

»>Asociatia Nationala pentru Turism Receptor din Moldova (ANTRIM)

»Asociatia Patronala a Industriei Turismului din Moldova (APIT)

»>Liga Nationala a Tineretului din Moldova AN REC

»Centrul National de Conservare si Promovare a Patrimoniului Imaterial “ MOLDOVA

) o
ANTRIM DT



29.03.2018 - 01.04.2018

TOURISM.LEISURE.HOTEL este:

Q fnsumarea informatiilor veridice despre Q Singurul proiect expozitional
starea de lucruri in bransa, despre cererea specializat n domeniul
si oferta pentru anumite produse si servicii turismului in Moldova

O Loc de intalnire si de comunicare de afaceri a
jucatorilor pietei de turism, obtinerea unui
numar maxim de contacte intr-un timp

0 Expozitia acopera un spectru
tematic vast din toate domeniile
industriei turismului

restrans
L Expozitia este un brand apreciat, O Expozitia se bucura de suportul
reprezentantii industriei turismului apreciaza oficial al Agentiei Turismului a
acest proiect Republcii Moldova
O Prezenta  segmentului  P2P O |mplicarea participantilor la expozitie in
(person  to  person), B2B organizarea si desfasurarea evenimentelor
(business to business) si B2C conexe

(business to consumer)



Organizatii turistice
Organizatii turistice
internationale.
Oficii turistice
nationale.

Tematica expozitiei

Agentii
si operatori turistici
Odihna pe litoral.
Croaziere.
Turism montan.
Turism de afaceri.

Turism educational.

Excursii. Pelerinaje.
Turism ecologic.
Comercializarea

biletelor.

Turism intern
Pensiuni rurale.
Hoteluri. Baze de

odihna. Complexe
turistice vinicole.
Muzee. Rezervatii
naturale. Zone de
odihna. Atractii
turistice.
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Servicii turistice
conexe
Asigurari.
Tehnologii
informationale in
domeniul
turismului. Imobile
peste hotare.
Inventar si terenuri
pentru sport,
recreere si
distractii.

Transportatori §i
mijloace de
transport
Companii aeriene.
Aeroporturi.
Inchirieri masini.
Companii de
autobuze.

Mijloace de
informare
Editii pentru
specialistii din
industria de turism.
Resurse pe internet.
Ghiduri turistice.
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’ _ — ~ Mentinerea imaginii celui mai
Acordarea asistentei expozantilor in

. , " : " important si singurului
consolidarea imaginii unei companii eveniment al anuime RIS ria

stabile si dinamice turismului

Scopurile
Acordarea suportului expOZ";IEl

companiilor n lansarea Promovarea produsului
eficienta a noilor oferte si turistic autohton
tehnologii inovatoare 2

Personalizarea expozitiei
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Evenimente speciale

SucL Festivalul Sérzést:'rleallfliﬁli;lnélluji i Business
«MS(S)LT&;J\I}EM turismului DESTINATIE Networking
2018» TURISTICA» Event
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Proiecte speciale

HOT TRAVEL HOTEL DEALS SPORT LEISURE Noutatea
MARKET ZONE TOURISM ZONE turistica
a anului
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Vizitatorii expozitiei

Auditoriului B2B - 40%
Operatori de turism,
reprezentanti ai agentiilor de
turism, companii de transport,
de asigurari si aeriene, hoteluri,
pensiuni si zone de agrement,
complexe vinicole si turistice,
precum si profesionisti din
domeniul mass-media asociate
industriei turismului

Auditoriul B2C - 60%
Publicul larg: femei si barbati de la:
20 de ani in sus cu venituri medii
Si mari. ‘g 3
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Strategii de marketing:
Asigurarea unui flux de vizitatori-tinta

Elaborarea conceptului de participare la expozitie
(pentru expozanti)

Crearea de catre participanti a unei oferte comerciale
unice (UTP) pentru expozitie

Promovarea proiectului si a participantilor la
expozitie
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Instrumentele pentru realizarea strategiei de @Q
marketing <

Digital Marketing:

- Google Adwords

- Campania publicitara pe retelele sociale: Facebook,
Instagram, Youtube -
— Direct - mail p/’
Campania publicitara la TV si radio, pe spatiile de
internet specializate si de stiri, in mass-media tiparita

Programul CBC on Expo
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Instrumentele de promovare a participantilor - CBC on Expo.

Creative, production, promotion

a ofertelor expozantilor pe parcursul intregului an!

Pana la expozitie

In timpul expozitiei

Dupa expozitie

Q Elaborarea conceptiei de participare a
companiei la expozitie (cu sase luni
Thainte de eveniment)

QO *Promovarea noutatilor si a ofertelor
speciale ale participantilor, a

procesului de pregatire catre
expozitie pe retelele sociale
Facebook, Instagram si pe site-ul

Moldexpo (cu sase luni inainte de
eveniment)

Q Elaborarea si executarea catalogului
noutdtilor (distribuirea acestuia pe
posta electronica conform bazei de
date a clientilor potentiali ai
expozantului)

Q Informarea clientilor expozantului
prin intermediul resurselor media
proprii

O Direct-mail cu ofertele clientilor

conform bazei de date a auditoriului
tinta

Q Programul «Vizitatorul profesionist»
(organizarea intalnirilor de afaceri a
participantilor cu clientii potentiali)

Q Programul «Vizitatorul profesionist»
(organizarea intalnirilor de afaceri a
participantilor cu clientii potentiali)

O Business Networking Event
(eveniment de stabilire a contactelor
de afaceri primare la expozitie)

Q Catalogul noutatilor (distribuit
vizitatorilor profesionisti)
Q Acumularea informatiei despre

participarea companiei la expozitie

Q Plasarea  reportajelor,  spoturilor,
opiniilor si a rezultatelor obtinute de
participanti la expozitie n
urmatoarele sase luni dupa inchiderea
evenimentului

O Reflectarea participarii expozantilor la
expozitiile internationale
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Totalurile expozitiei 2017

Participanti Vizitatori SpaF'.UI
’ expozitional
152 5399 persoane, 1320 m?
companii dintre care 69%

— turisti si 31% -
specialisti din
bransa

Tarile
participante

Bulgaria, Georgia,
Moldova, Romania,
Slovacia, Turcia,
Ucraina, Ungaria



Svetlana Ghelan,

Conducator de proiect

Tel:(+ 373 22) 81-04-10
Tel./fax:(+ 373 22) 81-04-03
GSM:(+ 373) 69 328 257

Nadejda Rateeva,

Sef Serviciul marketing sireclama
Tel: (+ 373 22) 81-04-54
GSM:(+ 373) 69 600 649

E-mail: E-mail: :
Veronica Ababii, j -
Manager proiect Natalia Carlova, -
Tel./fax:(+ 373 22) 81-04-18 G g Specialist de marketing
GSM:(+ 373) 68 655 901 . Tel: (+ 373 22) 81-04-26
E-mail: i E-mail: b
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