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Organizator:
C.l.E. “Moldexpo” S.A.

Suport oficial:
Agentia Turismului a Republicii Moldova

Parteneri:

Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism din Moldova

Asociatia Nationala de Turism Rural, Ecologic si Cultural din Moldova
Asociatia Patronala a Industriei Turismului din Republica Moldova
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Suprafata expozitionala @
Participanti @

Tari participante

Bulgaria, Moldova,
Romania, Slovacia, Turcia, Ucraina,
Ungaria, Vietham

Expozitia in cifre
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Domeniul de activitate:
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Operatori/agentii turistice -45,0%

Hoteluri (pensiuni) -14,7%

Turism rural - 5,6%

Oficii nationale de turism -4,2%

Asociatii din domeniul turistic - 3,5%

Sanatorii - 3,5%

Companii aeriene -1,4%

Asiguratori -1,4%

Mesteri populari -1,7%

Altul -11,8%
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“Participam pentru prima data la expozitia Tourism. Leisure. Hotels. La expozitie am stabilit peste 100 de
contacte si am incheiat un contract de colaborare cu asociatia moldo-elvetiena privind cazarea a peste
150 de persoane in hotelul nostru in luna mai”.

Daniela Luca, Director Vazari si Marketing, hotel “Codru”




==T0URIS) Participanti

..

HSURI=
=1 TOURISM. LEISURE. HOTELS 2016
HasBaHue guarpammbl
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Analiza pietei i a activitatii |
concurentilor R 27,38%
Vinzarea de bunuri/serviciila stand | Loy 28 57%
Lansarea de produse/servicii noi )54 76%
Intilniri cu partenerii ) 50 .52
Consolidarea imaginii pe piata 1 69 04%
Cautarea de parteneri si clientinoi |- 184 52%
/ 1

“Participam la expozitia Tourism. Leisure. Hotels deja de 7 ani. Expozitia reprezinta locul ideal unde poti
sa-ti promovezi compania si sa gasesti clienti noi ”.
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Eficacitatea participarii

86,9% din expozanti au mentionat
eficacitatea inalta a participarii la expozitie

52,4% au confirmat participarea la expozitia
anului viitor

“In calitate de participant al expozitiei, as dori sa mentionez nivelul inalt de organizare a editiei
de anul acesta, in special mediatizarea evenimentului si perioada pre-expozitionala. Am avut
parte de foarte multi vizitatori care au cumparat pachete de odihna direct la expozitie.

Organizatorii sunt BRAVO! Tineti-o tot asa!” .

Ungureanu Ruslan, directorul agentiei turistice “Sindbad”
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Hot Travel Market - tirgul ofertelor speciale ale agentiilor turistice.

Hotel Zone - prezentarea ofertelor speciale ale celor mai bune hoteluri din
capitala.

Proiectul “Satul Meu” — prezentarea potentialului turistic al raioanelor Moldovei
(degustari de vinuri si bucate, evoluari ale colectivelor folclorice, artizanat).
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CBC on Expo (Creating Business Contacts)
programul de stabilire a contactelor de afaceri la expozitie

Instrumentele programului:
Catalogul noutatilor Programul Vizitatorului Profesionsit Business Networking Event

—

a fost distribuit "
vizitatorilor si expediat au fost stabilite peste 135 de intilniri de eveniment de stabilire a
clientilor prin posta afaceri contactelor de afaceri primare intre
electronica participantii expozitiei

“Programul vizitatorului profesionist ne-a dat posibilitatea sa incheiem contracte cu noi parteneri de peste
hotare (unul din ele fiind contractul cu compania Travel Events). Am ramas deosebit de impresionati de
faptul ca dvs. aduceti vizitatori la standul nostru, deorece unii dintre ei nu indraznesc sa se apropie, sa

intrebe ceva”.

“Am ramas placut surprinsi de evenimentul Business Networking Event care ofera o oportunitate unica de a
stabili relatii de afaceri, de a cunoaste noi parteneri de business, intr-o perioada foarte scurta de timp”.

Diana Ghinda, agentia de turism “Ghid Tur”
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Repartizarea vizitatorilor in dependeta de postul
ocupat

“As vrea sa felicit organizatorii expozitiei pentru crearea unui eveniment atit de informativ. Este foarte util si
convenabil sa potl gasn sub un smgur acoperls toti parteneru de afaceri”.

Ahmed Muhammad Nawaz, administrator I.C.S. Tradism S.R.L.
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Repartizarea vizitatorilor dupa interese:

Operatori si agentii turistice - 57,00%
Organizatii turistice internationale - 55,85%
Turism intern - 31,00%
Servicii de transport - 20,00%
Servicii conexe (asigurari, bilete avia) - 18,82%
Altele - 6,80%

“Sunt incintata de faptul ca expozitia este organizata exact inaintea vacantei de vara si a
concediului. Aici am gasit informatia de care am avut nevoie, de la oferte hotel, bilete avia pina la
excursii §I a5|gurar|”

Elena Baidiuc




Vizitatori

52%_Scopul vizitei

m Familarizarea cu ofertele turistice
® Obtinerea informatiei despre serviciile existente pe piata
® Evaluarea pietiei
® Compararea ofertelor diferitor companii
B Participareala programul de afaceri
® intilniri de afaceri cu partenerii
Altul

“Datorlta expozitiei am incheiat citeva contracte cu agentiile turistice locale privind turismul intern iar
in zona hotelelor am beneficiat de o reducere semnificativa la incheierea contractului”.




Vizitatori

Provenienta geografica

® Chisinau - 89%
B Raioane (Balti, Bender, Cahul, Calarasi, Causeni, Criuleni, Drochia, Edinet, Floresti, Hincesti, Ialoveni,
Orhei, Rezina, Riscani, Soroca, Straseni, Telenesti, Tiraspol, Ungheni, UTA Gagauzia) -6%

® Din strainatate (Azerbaidjan, Belarus, Bulgaria, Cipru, Elvetia, Franta, Grecia, India, Italia, Iraq,
Muntenegru, Pakistan, Romania, Rusia, Slovacia, Spania, SUA, Turcia, Ucraina, Ungaria) 5%
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C.LE. “Moldexpo” S.A.,
MD-2008, R.M. Chisinau, str. Ghioceilor ,1,
www.tourism.moldexpo.md, info@moldexpo.md
Tel.: +373 22 810-462
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Conducatorul proiectului
Svetlana Ghelan
ghelan@moldexpo.md
Tel. +373 22 810-403

Marketolog
Irina Osoianu
marketing3@moldexpo.md
Tel.: + 373 22 810-431

Manager
. Marketolo
Natalia Carlova g
Inna Murzac
carlova@moldexpo.md

marketing1@moldexpo.md
Tel.: + 373 22 810-453

Tel.: +373 22 810-418

Va asteptam la
Tourism. Leisure. Hotels
06 — 09 aprilie 2017!



